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Ïðîáëåìà öåííîñòåé â ôóíêöèîíèðîâàíèè ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ñ÷èòàåòñÿ îäíîé 
èç êëþ÷åâûõ è äàâíî ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì äèñêóññèé çàðóáåæíûõ èññëåäîâàòåëåé, 
îäíàêî ïîêà íå ñòàëà äëÿ îòå÷åñòâåííûõ èññëåäîâàòåëåé íàñóùíîé è àêòóàëüíîé, 
÷òî ïðèâîäèò ê ñîîòâåòñòâóþùèì äèñôóíêöèÿì â ñîöèóìå. Ýòî êàñàåòñÿ è ýêîíîìè-
÷åñêèõ, è ñìåæíûõ íàó÷íûõ äèñöèïëèí, îäíîé èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ òåîðèÿ êîììóíè-
êàöèé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ òðåáóåòñÿ, âî-ïåðâûõ, âûäåëåíèå îòäåëüíûõ ñóáúåêòîâ 
ýêîíîìè÷åñêîé ìàññîâîé êîììóíèêàöèè, âî-âòîðûõ, îñìûñëåíèå èõ ìåñòà è ðîëè â 
ôîðìèðîâàíèè öåííîñòåé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè. Â ñòàòüå âûäåëåíû ñóáúåêòû (ãîñó-
äàðñòâî, ôèðìà, èíäèâèä) è âèäû ýêîíîìè÷åñêîé ìàññîâîé êîììóíèêàöèè (ðåêëàìà, 
äåÿòåëüíîñòü ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ è æóðíàëèñòèêà). Ðàññìîòðåíà ðîëü 
îòäåëüíûõ ñóáúåêòîâ ýêîíîìè÷åñêîé ìàññîâîé êîììóíèêàöèè. Ïðîàíàëèçèðîâàíû 
íîðìàòèâíî-ïðàâîâûå àêòû ðîññèéñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà â àñïåêòå ðûíî÷íûõ öåí-
íîñòåé. Äîêàçàíî, ÷òî è ãîñóäàðñòâî, è þðèäè÷åñêèå ëèöà ó÷àñòâóþò â ôîðìèðîâà-
íèè è ðàñïðîñòðàíåíèè ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé â îáùåñòâå. Â òî æå 
âðåìÿ ñèñòåìà ýêîíîìè÷åñêèõ ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé ïîêà íåäîñòàòî÷íî àêòèâíà 
â ýòîì ïðîöåññå.
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The problem of values in the market economy performance is one of the key 
issues and it has been a matter for debates among foreign researchers for a long 
time. However, it has not become vital and topical issue for domestic researchers yet, 
which leads to the corresponding dysfunction in society. It concerns both economic 
and related scientific disciplines, one of which is communication theory. At present, it 
is necessary, firstly, to determine particular subjects of economic mass communication 
and, secondly, to understand their place and role in the formation of market economy 
values. The article determines the subjects (the state, the firm, the individual) and types 
of economic mass communications (advertising, public relations activities and journalism) 
and studies the role of particular subjects of economic mass communication. The author 
analyzes the RF regulatory legal acts in terms of market values and grounds that both 
the state and legal entities participate in forming and expanding economic and social 
values in society, but, at the same time, the system of economic mass communications 
is not active in this process. 
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Ìû âûäåëÿåì òðè ñóáúåêòà ýêîíîìè÷åñêîé 
ìàññîâîé êîììóíèêàöèè (ÝÌÊ) — ãîñóäàðñò-
âî, ôèðìà, èíäèâèä è òðè åå âèäà — ðåêëàìà, 
äåÿòåëüíîñòü ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ 
è æóðíàëèñòèêà [2]. Êàæäûé èç ñóáúåêòîâ â 
êîììóíèêàöèè îïåðèðóåò ðàçíûìè öåííîñòÿ-
ìè è èñïîëüçóåò ðàçíûå åå âèäû.

Îïðåäåëèì, êàêèå æå ýêîíîìè÷åñêèå 
öåííîñòè äîëæíî ïðîâîçãëàøàòü ãîñóäàð-
ñòâî è êàêèìè âèäàìè êîììóíèêàöèè ïðè 
ýòîì ïîëüçîâàòüñÿ. 

Î÷åâèäíî, ÷òî ãîñóäàðñòâî äîëæíî âû-
ïîëíÿòü, ïðåæäå âñåãî, îáùåñîöèàëüíûå 
ôóíêöèè. Ýòîé ñòîðîíå äåÿòåëüíîñòè óäå-
ëÿåòñÿ âíèìàíèå, â îñíîâíîì, þðèñòàìè, 
ôèëîñîôàìè è ïîëèòîëîãàìè (ñì., íàïð. 
ðàáîòû ñëåäóþùèõ àâòîðîâ: Â. Å. ×èðêèí [7], 
Î. Â. Ìàðòûøèí [5], Ë. Ñ. Ìàìóò [4] è äð.). 
Êàê îòìå÷àåò Á. ß. Áëÿõìàí, ê âûïîëíåíèþ 
îáùèõ äåë îòíîñèòñÿ îñóùåñòâëåíèå òàêèõ 
ýëåìåíòàðíûõ ðàçíîîáðàçíûõ êîëëåêòèâíûõ 
ïîòðåáíîñòåé îáùåñòâà, êàê îðãàíèçàöèÿ 
çäðàâîîõðàíåíèÿ, îáðàçîâàíèÿ, ñîöèàëüíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ, ñðåäñòâ òðàíñïîðòà è ñâÿçè, 
ñòðîèòåëüñòâî äîðîã, èððèãàöèîííûõ ñîîðó-
æåíèé, áîðüáà ñ ïðåñòóïíîñòüþ, ñ ýïèäåìè-
ÿìè, îõðàíà ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ, ìåðû ïî 
ïðåäîòâðàùåíèÿ âîéíû è îáåñïå÷åíèþ ìèðà 
è ò. ä. [1]. Ýòî — âçãëÿä þðèñòà. 

Âûäåëèì èç ìíîæåñòâà öåííîñòåé ãî-
ñóäàðñòâà òå, êîòîðûå îòíîñÿòñÿ èìåííî ê 
ýêîíîìè÷åñêîé äåéñòâèòåëüíîñòè.

Ïðåæäå âñåãî, öåííîñòüþ, â òîì ÷èñëå, 
ýêîíîìè÷åñêîé, ÿâëÿåòñÿ ñàìî ãîñóäàðñòâî, 
ïðè÷åì òî ãîñóäàðñòâî, êîòîðîå ïðîâîç-
ãëàøàåòñÿ â ãë. 1 (ñò. 1) Êîíñòèòóöèè ÐÔ: 
«Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ � Ðîññèÿ åñòü äå-
ìîêðàòè÷åñêîå ôåäåðàòèâíîå ïðàâîâîå 
ãîñóäàðñòâî ñ ðåñïóáëèêàíñêîé ôîðìîé 
ïðàâëåíèÿ»1. Èìåííî äåìîêðàòè÷åñêîå 
ïðàâîâîå ãîñóäàðñòâî è ìîæåò îáåñïå÷èòü 
ýôôåêòèâíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå ðûíî÷íîé 
ýêîíîìèêè. Íèãäå â Êîíñòèòóöèè ÐÔ ïðÿìî 
íå ãîâîðèòñÿ, ÷òî ýêîíîìè÷åñêîå óñòðîéñ-
òâî Ðîññèè íîñèò ðûíî÷íûé õàðàêòåð, îä-
íàêî, îáðàòèâøèñü ê ãë. 2, ìîæíî ñäåëàòü 
âûâîäû î ðûíî÷íîì õàðàêòåðå ýêîíîìèêè 
ÐÔ. Èñõîäÿ èç òîé æå ãë. 2 è ïðèâëåêàÿ 
ãë. 1, ïåðå÷èñëèì îñíîâíûå íîðìàòèâíûå 
ýêîíîìè÷åñêèå öåííîñòè:

– ÷åëîâåê, åãî ïðàâà è ñâîáîäû ÿâëÿþòñÿ 
âûñøåé öåííîñòüþ. Ïðèçíàíèå, ñîáëþäåíèå è 
çàùèòà ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà è ãðàæäàíè-
íà — îáÿçàííîñòü ãîñóäàðñòâà (ãë. 1. ñò. 1);

– Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ — ñîöèàëüíîå 
ãîñóäàðñòâî, ïîëèòèêà êîòîðîãî íàïðàâëåíà 
íà ñîçäàíèå óñëîâèé, îáåñïå÷èâàþùèõ äî-
ñòîéíóþ æèçíü è ñâîáîäíîå ðàçâèòèå ÷åëî-
âåêà. Â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îõðàíÿþòñÿ 
òðóä è çäîðîâüå ëþäåé, óñòàíàâëèâàåòñÿ 
ãàðàíòèðîâàííûé ìèíèìàëüíûé ðàçìåð îï-
ëàòû òðóäà, îáåñïå÷èâàåòñÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ 
ïîääåðæêà ñåìüè, ìàòåðèíñòâà, îòöîâñòâà 
è äåòñòâà, èíâàëèäîâ è ïîæèëûõ ãðàæäàí, 
ðàçâèâàåòñÿ ñèñòåìà ñîöèàëüíûõ ñëóæá, 
óñòàíàâëèâàþòñÿ ãîñóäàðñòâåííûå ïåíñèè, 
ïîñîáèÿ è èíûå ãàðàíòèè ñîöèàëüíîé çàùèòû 
(ãë. 1 ñò. 7);

– åäèíñòâî ýêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñ-
òâà, ñâîáîäíîå ïåðåìåùåíèå òîâàðîâ, óñëóã 
è ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ, ïîääåðæêà êîíêóðåí-
öèè, ñâîáîäà ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, 
ïðèçíàþòñÿ è çàùèùàþòñÿ ðàâíûì îáðàçîì 
÷àñòíàÿ, ãîñóäàðñòâåííàÿ, ìóíèöèïàëüíàÿ è 
èíûå ôîðìû ñîáñòâåííîñòè (ãë. 1 ñò. 8).

Åñëè ñò. 7 Êîíñòèòóöèè ÐÔ óñòàíàâëèâàåò 
ñîöèàëüíûå îáÿçàòåëüñòâà ãîñóäàðñòâà ïåðåä 
ñâîèìè ãðàæäàíàìè, ïðîâîçãëàøàåò ñîöè-
àëüíóþ íàïðàâëåííîñòü ãîñóäàðñòâà, òî ñò. 8 
ÿâëÿåòñÿ êðàåóãîëüíîé äëÿ ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè, ìîæíî ñêàçàòü, 
÷òî è äëÿ ãîñóäàðñòâà. Åñëè ãë. 1 «Îñíîâû 
êîíñòèòóöèîííîãî ñòðîÿ» ïðîâîçãëàøàåò 
öåííîñòü ñàìîãî ðûíî÷íîãî õîçÿéñòâîâàíèÿ, 
òî ãë. 2 «Ïðàâà è ñâîáîäû ÷åëîâåêà è ãðàæ-
äàíèíà» îïðåäåëÿåò óñëîâèÿ ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ èíäèâèäà â ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå. Òàê, 
ñò. 17–33 êàñàþòñÿ îáùèõ ïðàâ è ñâîáîä ÷å-
ëîâåêà, êîòîðûå, êîíå÷íî, èìåþò çíà÷åíèå 
äëÿ ñóùåñòâîâàíèÿ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè, íî 
îïîñðåäîâàíî, òàê êàê ÿâëÿþòñÿ óñëîâèÿìè 
äåìîêðàòèè. Îñíîâíûå ýêîíîìè÷åñêèå ïðàâà 
è ñâîáîäû ïðîïèñàíû â ñò. 34–37: 

– ñò. 34 çàêðåïëÿåò ïðàâî íà ñâîáîäíîå 
èñïîëüçîâàíèå ñâîèõ ñïîñîáíîñòåé è èìó-
ùåñòâà äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé è èíîé íå 
çàïðåùåííîé çàêîíîì ýêîíîìè÷åñêîé äå-
ÿòåëüíîñòè. Â òî æå âðåìÿ íå äîïóñêàåòñÿ 
ýêîíîìè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, íàïðàâëåííàÿ 
íà ìîíîïîëèçàöèþ è íåäîáðîñîâåñòíóþ êîí-
êóðåíöèþ; 

– ñò. 35 ãëàñèò, ÷òî ïðàâî ÷àñòíîé ñîá-
ñòâåííîñòè îõðàíÿåòñÿ çàêîíîì, íèêòî íå 

1 URL : http://www.constitution.ru/10003000/ 
10003000-4.htm.
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ìîæåò áûòü ëèøåí ñâîåãî èìóùåñòâà èíà÷å 
êàê ïî ðåøåíèþ ñóäà, ïðàâî íàñëåäîâàíèÿ 
ãàðàíòèðóåòñÿ; 

– ñò. 36 ðàçðåøàåò èìåòü â ÷àñòíîé ñîáñ-
òâåííîñòè çåìëþ, âëàäåíèå, ïîëüçîâàíèå è 
ðàñïîðÿæåíèå êîòîðîé è äðóãèìè ïðèðîä-
íûìè ðåñóðñàìè îñóùåñòâëÿþòñÿ èõ ñîáñ-
òâåííèêàìè ñâîáîäíî, åñëè ýòî íå íàíîñèò 
óùåðáà îêðóæàþùåé ñðåäå è íå íàðóøàåò 
ïðàâ è çàêîííûõ èíòåðåñîâ èíûõ ëèö; 

– ñò. 37 îïðåäåëÿåò ïðàâà, ñâÿçàííûå ñ 
òðóäîì: òðóä ñâîáîäåí. Êàæäûé èìååò ïðà-
âî ñâîáîäíî ðàñïîðÿæàòüñÿ ñâîèìè ñïîñîá-
íîñòÿìè ê òðóäó, âûáèðàòü ðîä äåÿòåëüíîñòè 
è ïðîôåññèþ. Â òî æå âðåìÿ îãîâàðèâàþòñÿ 
ñîöèàëüíûå ïðàâà: ïðèíóäèòåëüíûé òðóä 
çàïðåùåí, óñëîâèÿ òðóäà äîëæíû îòâå÷àòü 
òðåáîâàíèÿì áåçîïàñíîñòè è ãèãèåíû, âîç-
íàãðàæäåíèå çà òðóä íå äîëæíî áûòü äèñ-
êðèìèíàöèîííûì è íå íèæå óñòàíîâëåííîãî 
ôåäåðàëüíûì çàêîíîì ìèíèìàëüíîãî ðàç-
ìåðà îïëàòû òðóäà, ÷åëîâåê èìååò ïðàâî íà 
çàùèòó îò áåçðàáîòèöû. Ïðèçíàåòñÿ ïðàâî 
íà èíäèâèäóàëüíûå è êîëëåêòèâíûå òðóäîâûå 
ñïîðû ñ èñïîëüçîâàíèåì óñòàíîâëåííûõ ôå-
äåðàëüíûì çàêîíîì ñïîñîáîâ èõ ðàçðåøåíèÿ, 
âêëþ÷àÿ ïðàâî íà çàáàñòîâêó. Êàæäûé èìååò 
ïðàâî íà îòäûõ. Ðàáîòàþùåìó ïî òðóäîâî-
ìó äîãîâîðó ãàðàíòèðóþòñÿ óñòàíîâëåííûå 
ôåäåðàëüíûì çàêîíîì ïðîäîëæèòåëüíîñòü 
ðàáî÷åãî âðåìåíè, âûõîäíûå è ïðàçäíè÷íûå 
äíè, îïëà÷èâàåìûé åæåãîäíûé îòïóñê. 

Òàêèì îáðàçîì, Êîíñòèòóöèåé ÐÔ ãàðàí-
òèðîâàíû ýêîíîìè÷åñêèå ïðàâà è ñâîáîäû, 
îáåñïå÷èâàþùèå ýôôåêòèâíîå ôóíêöèîíè-
ðîâàíèå ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè. Äðóãîé âîï-
ðîñ — íàñêîëüêî èñïîëüçóåòñÿ ãîñóäàðñò-
âåííûìè îðãàíàìè ñèñòåìà ÝÌÊ äëÿ èíôîð-
ìèðîâàíèÿ ãðàæäàí îá èõ ïðàâàõ. Ïî íàøåìó 
ìíåíèþ, ãîñóäàðñòâî ìîæåò è äîëæíî âîç-
âåñòè â ðàíã ðûíî÷íûõ öåííîñòåé ñàì ðûíîê, 
êàê åäèíñòâåííî âîçìîæíóþ ôîðìó õîçÿéñ-
òâîâàíèÿ â óñëîâèÿõ äåìîêðàòèè; ñâîáîäíóþ 
ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü; ÷àñò-
íóþ ñîáñòâåííîñòü, â òîì ÷èñëå íà çåìëþ; 
ñâîáîäó òðóäà; ãàðàíòèþ îòäûõà. Äàëåêî íå 
êàæäûé ãðàæäàíèí Ðîññèè çíàåò ñâîè ïðàâà 
è ñâîáîäû, ãàðàíòèðîâàííûå Êîíñòèòóöèåé 
ÐÔ. Ãîñóäàðñòâî â ëèöå ñâîèõ îðãàíîâ äîëæ-
íî ïîñòîÿííî íàïîìèíàòü ñâîèì ãðàæäàíàì 
èõ ïðàâà è îáÿçàííîñòè. 

Ýòî âîçìîæíî ñ èñïîëüçîâàíèåì âñåõ 
òðåõ ñîñòàâëÿþùèõ ñèñòåìû ÝÌÊ: ðåêëàìû, 

äåÿòåëüíîñòè ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ, 
æóðíàëèñòèêè. Ñåé÷àñ ýòè èíñòðóìåíòû 
êîììóíèêàöèè ñ ãðàæäàíàìè èñïîëüçóþòñÿ 
êðàéíå ñëàáî. 

Öåííîñòè ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ìîãëè áû 
ïðîïàãàíäèðîâàòüñÿ ñ ïîìîùüþ ñîöèàëüíîé 
ðåêëàìû, îäíàêî, ïîêà â ñðåäñòâàõ ìàññî-
âîé èíôîðìàöèè âñòðå÷àëàñü ëèøü ðåêëàìà, 
ïîñâÿùåííàÿ îáÿçàííîñòè ïëàòèòü íàëîãè 
«Çàïëàòè íàëîãè è æèâè ñïîêîéíî», çàêðåï-
ëåííàÿ, êñòàòè, â ñò. 57 Êîíñòèòóöèè ÐÔ «êàæ-
äûé îáÿçàí ïëàòèòü çàêîííî óñòàíîâëåííûå 
íàëîãè è ñáîðû. Çàêîíû, óñòàíàâëèâàþùèå 
íîâûå íàëîãè èëè óõóäøàþùèå ïîëîæåíèå 
íàëîãîïëàòåëüùèêîâ, îáðàòíîé ñèëû íå èìå-
þò». Ðàçóìååòñÿ, ýòà ñòàòüÿ êðàéíå âàæíà 
äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè, 
íî áîëåå îíà íåîáõîäèìà äëÿ ñóùåñòâîâàíèÿ 
ñîöèàëüíîãî ãîñóäàðñòâà. 

Â äåÿòåëüíîñòè ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåí-
íîñòüþ òàêæå íå íàáëþäàåòñÿ àêòèâíîñòè 
ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ ïî óòâåðæäåíèþ 
ýêîíîìè÷åñêèõ öåííîñòåé. Âèäèìî, ìàëî 
êòî çàäóìûâàåòñÿ î ñâÿçè ýêîíîìè÷åñêèõ 
öåííîñòåé ñ âîçìîæíîñòüþ ñóùåñòâîâàíèÿ 
ñàìîãî ãîñóäàðñòâà. Ìîæåò áûòü, ïðè÷è-
íîé ýòîãî ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî, êàê îòìå÷àåò 
Á. ß. Áëÿõìàí [1], «ãîñóäàðñòâî êàê çàìêíó-
òàÿ îðãàíèçàöèÿ ÷èíîâíèêîâ òîæå èìååò ñâîè 
ñîáñòâåííûå èíòåðåñû, êîòîðûå ìîãóò íå 
ñîâïàäàòü (è ÷àñòî íå ñîâïàäàþò) ñ èíòåðåñà-
ìè íàñåëåíèÿ. Ïîýòîìó ãîñóäàðñòâåííûé àï-
ïàðàò èìååò “èíòåðåñ â ñåáå” è îïðåäåëÿåò 
ñàì ñâîþ ñîáñòâåííóþ ñîöèàëüíóþ (è ýêîíî-
ìè÷åñêóþ — È. Ä.) öåííîñòü. Ãîñóäàðñòâî 
â öåëîì íåîáõîäèìî êàæäîìó îòäåëüíîìó 
÷èíîâíèêó, èìåííî îíî — ãîñóäàðñòâî ÿâ-
ëÿåòñÿ äëÿ ñëóæàùåãî âûñøåé ñîöèàëüíîé 
(è ýêîíîìè÷åñêîé! — È. Ä.) öåííîñòüþ».

Åñëè àêòîðàìè ðåêëàìû è äåÿòåëüíîñòè 
ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ ÿâëÿþòñÿ ñàìè 
ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû (â ëèöå ïðåäñòà-
âèòåëåé çàêîíîäàòåëüíîé è èñïîëíèòåëüíîé 
âëàñòè), òî àêòèâíûå ñóáúåêòû æóðíàëèñòèêè, 
â ïåðâóþ î÷åðåäü, � ïðîôåññèîíàëüíûå æóð-
íàëèñòû. Âîïðîñ îá ýêîíîìè÷åñêèõ öåííîñòÿõ 
ðåäêî ñòàâèòñÿ â ïîâåñòêó äíÿ ÑÌÈ, îäíàêî 
êîíòåíò ìåäèà ñàì ïî ñåáå, âî-ïåðâûõ, îò-
ðàæàåò ýêîíîìè÷åñêîå ïîâåäåíèå ñóáúåêòîâ 
ðûíêà, âî-âòîðûõ, îïðåäåëÿåò åãî. Îöåíî÷-
íûå ñóæäåíèÿ â îòíîøåíèè ïðàâà ÷àñòíîé 
ñîáñòâåííîñòè (ê ïðèìåðó, íåäàâíèå ñþæå-
òû îá ó÷àñòêàõ çåìëè â Êðàñíîäàðñêîì êðàå 
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â ïðåääâåðèè ñî÷èíñêîé Îëèìïèàäû, ñíîñå 
÷àñòíûõ ñòðîåíèé äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ çåìåëü 
ïîä ãîñóäàðñòâåííîå ñòðîèòåëüñòâî è ò. ä.), 
ýêîíîìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè áèçíåñà â íîâîñòíûõ ïåðåäà÷àõ òåõ èëè 
äðóãèõ êàíàëîâ äåìîíñòðèðóþò âîççðåíèÿ 
ãîñóäàðñòâà íà ýòè è äðóãèå öåííîñòè, òåì 
ñàìûì ïîäàþò ñèãíàë àóäèòîðèè è îïðåäå-
ëÿþò ýêîíîìè÷åñêîå ïîâåäåíèå íàñåëåíèÿ â 
àíàëîãè÷íûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ. 

Îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèå ïðîãðàììû 
áîëåå íàöåëåíû íà îáñóæäåíèå òåõ èëè 
èíûõ ïðîÿâëåíèé ýêîíîìè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ. 
Íàïðèìåð, ïðîãðàììà «Îòêðûòàÿ ñòóäèÿ» 
íà «Ïÿòîì êàíàëå», â êîòîðîé ÷àñòî îáñóæ-
äàþò âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ ýêîíîìè÷åñêèì 
ïîâåäåíèåì ãîñóäàðñòâà è äðóãèõ ñóáúåêòîâ 
ðûíêà, ñïðàâåäëèâîñòüþ äåéñòâèé ãîñó-
äàðñòâåííûõ îðãàíîâ è ò. ä. Íåÿâíî â ýòîì, 
êîíå÷íî, ïðîÿâëÿåòñÿ îòíîøåíèå ýêñïåðòîâ 
ê îñíîâíûì ýêîíîìè÷åñêèì öåííîñòÿì. Òî 
æå ìîæíî ñêàçàòü è î ïå÷àòíûõ èçäàíèÿõ 
öåíòðàëüíîé ëèáî ìåñòíîé îáùåñòâåííî-ïî-
ëèòè÷åñêîé ïðåññû. Îñîáíÿêîì â ýòîì ðÿäó 
ñòîèò äåëîâàÿ ïðåññà, â öåëè è çàäà÷è êî-
òîðîé íå âõîäèò îáñóæäåíèå ýêîíîìè÷åñêèõ 
öåííîñòåé, ýòè öåííîñòè çàäàíû åé àïðèîðè.

Íàèáîëåå àêòèâíûì ñóáúåêòîì ýêîíîìè-
÷åñêîé ìàññîâîé êîììóíèêàöèè â ïðîâîç-
ãëàøåíèè ñîáñòâåííûõ öåííîñòåé ÿâëÿþòñÿ 
ôèðìû. Íàïîìíèì, îñíîâíîé ýêîíîìè÷åñêîé 
öåëüþ ôèðìû ÿâëÿåòñÿ ìàêñèìèçàöèÿ ïðèáû-
ëè, ñòàëî áûòü, ìîæíî âîçâåñòè ýòó öåëü â 
ðàíã öåííîñòè. Îäíàêî â ñåãîäíÿøíåì ìèðå 
íå âñåãäà âîçìîæíî íåïîëèòêîððåêòíî ãîâî-
ðèòü îá ýòîé èñòèííîé ñâîåé öåííîñòè, áîëåå 
àêòóàëüíî â òàêîì ñëó÷àå ñîöèàëüíî-îòâåòñ-
òâåííîå ïîâåäåíèå êîìïàíèè, äåìîíñòðèðóÿ 
êîòîðîå èëè çàÿâëÿÿ î êîòîðîì, êîìïàíèÿ è 
ìàêñèìèçèðóåò ïðèáûëü.

Ýêîíîìè÷åñêàÿ ìàññîâàÿ êîììóíèêàöèÿ 
òåñíî ñâÿçàíà ñ ìàðêåòèíãîì è ìåíåäæìåí-
òîì êîìïàíèè. Òåîðèÿ è ïðàêòèêà ìàðêåòèíãà 
ñåãîäíÿ àêòèâíî ðàçâèâàåòñÿ. Ìàðêåòèíãîì 
XXI â. ïðèíÿòî íàçûâàòü õîëèñòè÷åñêèé ìàð-
êåòèíã [3], êîòîðûé âêëþ÷àåò âíóòðåííèé 
ìàðêåòèíã (íàïðàâëåí íà òî, ÷òî âñå ñîòðóä-
íèêè ôèðìû ïðèìóò äëÿ ñåáÿ ïîäõîäÿùèå 
ìàðêåòèíãîâûå ïðèíöèïû), èíòåãðèðîâàííûé 
ìàðêåòèíã (çàêëþ÷àåòñÿ â íàèáîëåå ðàöèî-
íàëüíîì ïðèìåíåíèè ñîçäàíèÿ, ïðîäâèæåíèÿ 
è äîñòàâêè öåííîñòè òîâàðà èëè óñëóãè), 
ìàðêåòèíã âçàèìîîòíîøåíèé (ñî âñåìè 

ó÷àñòíèêè ìàðêåòèíãîâîãî ïðîöåññà äîëæíû 
áûòü âûñòðîåíû äîñòàòî÷íî ìíîãîãðàííûå 
îòíîøåíèÿ. Ðå÷ü èäåò è î êîíå÷íûõ êëèåíòàõ, 
è î ïàðòíåðàõ, è î ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííîì 
ìàðêåòèíãå (âàæíî ïîíèìàòü âñå ïîñëåäñòâèÿ 
ìàðêåòèíãà, â òîì ÷èñëå âîçäåéñòâèå ðåêëà-
ìû íà íàñåëåíèå äëÿ ïðîäâèæåíèÿ òîâàðîâ è 
óñëóã íà ðûíîê). 

Ïðèíöèïû õîëèñòè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà 
äîëæíû ëåæàòü â îñíîâå òàê íàçûâàåìî-
ãî ìàðêåòèíãîâîãî óïðàâëåíèÿ (ìàðêåòèíã 
ìåíåäæìåíò). È ìàðêåòèíã, è ìåíåäæìåíò 
âñå áîëåå âàæíûì äëÿ äåÿòåëüíîñòè êîì-
ïàíèè ñ÷èòàþò êîììóíèêàöèîííûé ïðîöåññ, 
ÿâëÿþùèéñÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, èíñòðóìåíòîì 
îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû è îðãàíèçàöèîí-
íîãî êëèìàòà. Íåìàëîâàæíóþ è âñå áîëåå 
óñèëèâàþùóþñÿ ðîëü â ìåíåäæìåíòå è ìàð-
êåòèíãå èãðàþò öåííîñòè, íà êîòîðûõ âûñòðà-
èâàåòñÿ èäåîëîãèÿ êîìïàíèè è åå âíóòðåííèå 
è âíåøíèå êîììóíèêàöèè. 

Î÷åâèäíî, ÷òî öåííîñòè òàê èëè èíà÷å çà-
òðàãèâàþò âíóòðåííèé ìàðêåòèíã, ìàðêåòèíã 
âçàèìîîòíîøåíèé è ñîöèàëüíî-îòâåòñòâåí-
íûé ìàðêåòèíã. Â ñîîòâåòñòâèè ñ êîíöåïöèåé 
âíóòðåííåãî ìàðêåòèíãà êàæäàÿ êîìïàíèÿ 
(ôèðìà) äîëæíà ñòðîèòü ñâîþ èäåîëîãèþ 
íà îïðåäåëåííûõ ïðèíöèïàõ (öåííîñòÿõ), 
êîòîðûå äîëæíû áûòü èçâåñòíû ïåðñîíàëó, 
äàâàòü ìîòèâû äëÿ ðàáîòû êàæäîìó ñîòðóä-
íèêó è îïðåäåëÿòü åãî ïîâåäåíèå âíóòðè 
êîìïàíèè è çà åå ïðåäåëàìè. Ðîëü òîï-ìå-
íåäæåðîâ ôèðìû çàêëþ÷àåòñÿ â âûðàáîòêå 
ýòèõ öåííîñòåé è äîâåäåíèè èõ äî ñâåäåíèÿ 
ñîòðóäíèêîâ. Â ýòîì ïðîöåññå îãðîìíóþ 
ðîëü èãðàþò âíóòðåííèå êîììóíèêàöèè, â 
òîì ÷èñëå ïðåçåíòàòèâíûå è ðåïðåçåíòàòèâ-
íûå èõ ôîðìû. Â êðóïíûõ êîìïàíèÿõ íà ïåð-
âîå ìåñòî â êîììóíèêàöèîííîì ïðîöåññå 
âûõîäèò âíóòðåííèé ïèàð, îäíîé èç öåëåé êî-
òîðîãî ÿâëÿåòñÿ ôîðìóëèðîâàíèå è âíåäðå-
íèå îñíîâíûõ öåííîñòåé ôèðìû. Ðåêëàìà ïî 
îïðåäåëåíèþ âî âíóòðåííèõ êîììóíèêàöèÿõ 
íå ó÷àñòâóåò. Æóðíàëèñòèêà â ýòîì ïðîöåññå 
âûñòóïàåò â ôîðìå âíóòðåííèõ êîðïîðàòèâ-
íûõ ñðåäñòâàõ èíôîðìèðîâàíèÿ. Ïðè ýòîì 
æóðíàëèñòû êîðïîðàòèâíîé ïðåññû ÷àùå íå 
ôîðìóëèðóþò öåííîñòåé êîìïàíèè, à òîëüêî 
îñóùåñòâëÿþò êîììóíèêàöèþ ìåæäó óðîâ-
íÿìè óïðàâëåíèÿ. 

Ìàðêåòèíã âçàèìîîòíîøåíèé îñíîâàí íà 
âûñòðàèâàíèè îòíîøåíèé ñ êëèåíòàìè, ïàð-
òíåðàìè è äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè áèçíåñà âî 
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âíåøíåé ñðåäå. Ðàçóìååòñÿ, ýòè âçàèìîîò-
íîøåíèÿ òàêæå äîëæíû îïèðàòüñÿ íà ñèñòå-
ìó öåííîñòåé. Îñîáîå çíà÷åíèå öåííîñòÿì 
ïðèäàåòñÿ â êîììóíèêàöèîííîì ïðîöåññå 
ïîòðåáèòåëÿìè ôèðìû, ÷òî íàõîäèò îòðà-
æåíèå â èìèäæåâîé ðåêëàìå è äåÿòåëüíîñòè 
ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ. Ìàðêåòèíã 
âçàèìîîòíîøåíèé òåñíî ñâÿçàí ñ ñîöèàëüíî 
îòâåòñòâåííûì ìàðêåòèíãîì, ïðåäïîëàãà-
þùèì, ÷òî êîìïàíèÿ êðîìå ýêîíîìè÷åñêèõ 
öåëåé èìååò öåëè ñîöèàëüíûå è äåéñòâóåò âî 
áëàãî îáùåñòâà. 

Âàæíîñòü öåííîñòåé ïîä÷åðêèâàåòñÿ ìíî-
ãèìè ïðàêòèêàìè áèçíåñà. Òàê, Äæ. Õàìôðè 
(ñîîñíîâàòåëü êîìïàíèè Pariveda Solutions) 
óâåðåí, ÷òî óñïåõ ñêëàäûâàåòñÿ èç öåííîñòåé, 
íàëè÷èÿ ñåòè ïîëåçíûõ êîíòàêòîâ è áàëàíñà 
ìåæäó ðàáîòîé è âñåì îñòàëüíûì — ïðè÷åì 
âòîðîé è òðåòèé ïóíêò âûòåêàþò èç ïåðâî-
ãî. «Âàæíî ñ ñàìîãî íà÷àëà îïðåäåëèòüñÿ ñ 
öåííîñòÿìè, êîòîðûå âû áóäåòå îòñòàèâàòü, 
çàíèìàÿñü ñâîèì áèçíåñîì. Ïðîñòî ñîñòàâü-
òå ñïèñîê è ðàññòàâüòå ïðèîðèòåòû: ÷òî äëÿ 
âàñ âàæíåå âñåãî, à ÷òî íà âòîðîì ìåñòå? 
È îðèåíòèðóéòåñü íà ýòî âñåãäà, íå òîëüêî 
â ïîâñåäíåâíûõ ðàáî÷èõ ïðîöåññàõ, íî è â 
îáùåíèè ñ ëþäüìè»1.

Â òåîðèè ìåíåäæìåíòà öåííîñòè íàçûâàþò 
ÿäðîì ïîòåíöèàëà ýâîëþöèîíèðóþùåãî ñóáú-
åêòà ðûíêà [6]. Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè ðàñ-
ñìàòðèâàþò ìåíåäæìåíò íà ÷åòûðåõ óðîâíÿõ. 
Êëàññè÷åñêèé ìåíåäæìåíò — ýòî ìåíåäæ-
ìåíò ïåðâîãî óðîâíÿ, è îí ÿâëÿåòñÿ íàáîðîì 
èíñòðóìåíòîâ äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè.

Íà âòîðîì óðîâíå (ìåíåäæìåíò ïðîáëåì-
íûõ ñèòóàöèé) âîñòðåáîâàííûì âûõîäíûì 
ðåçóëüòàòîì íàçûâàåòñÿ ðåøåíèå ñòîÿùèõ 
ïåðåä ñóáúåêòîì ïðîáëåì, òîâàð æå åñòü 
òîëüêî ñðåäñòâî èõ ðàçðåøåíèÿ. 

Íà òðåòüåì óðîâíå (ìåíåäæìåíò öåííîñ-
òåé) âîñòðåáîâàííûì ðåçóëüòàòîì ñòàíîâÿòñÿ 
íåêèå öåííîñòè, êàê îáùå÷åëîâå÷åñêèå, òàê 
è ñóãóáî èíäèâèäóàëüíûå. Ñîîòâåòñòâóþùèé 
ýòîìó óðîâíþ ìåíåäæìåíò èìååò öåëüþ 
òðàíñôîðìàöèþ ðåñóðñîâ â öåííîñòè, êî-
òîðûå ôîðìèðóþòñÿ âîêðóã ñàìîèäåíòèôè-
êàöèè ñóáúåêòà-ïîòðåáèòåëÿ, åãî ìèðîîùó-
ùåíèÿ, îñîçíàíèÿ ïîëîæåíèÿ â îáùåñòâå, âî 

âðåìåíè, â ïðîñòðàíñòâå. Äëÿ ìåíåäæìåíòà 
ýòîãî óðîâíÿ âàæíåéøèì ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññ 
íå òîëüêî îòñëåæèâàíèÿ öåííîñòåé ñóáúåêòà-
ïîòðåáèòåëÿ, íî è àêòèâíîãî ôîðìèðîâàíèÿ 
èõ â åãî ñîçíàíèè. Â ýòîì ñëó÷àå îáìåí öåí-
íîñòÿìè � òîâàð (êàê ôîðìà ïðåîáðàçîâà-
íèÿ ðåñóðñà) íà äåíüãè (êàê óëüòèìàòèâíóþ 
öåííîñòü) — ÿâëÿåòñÿ ôóíäàìåíòîì âçàèìî-
äåéñòâèé â ïîïóëÿöèè. Íà ðûíêå ïðèîáðåòà-
þòñÿ íå òîâàðû èëè óñëóãè, à ñâÿçàííûå ñ 
íèìè ýìîöèè, öåííîñòè, îòíîøåíèÿ. 

Âîñòðåáîâàííûì ðåçóëüòàòîì ìåíåäæ-
ìåíòà ÷åòâåðòîãî óðîâíÿ (ìåíåäæìåíò 
ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé) áóäåò ñîçäàíèå 
æåëàòåëüíûõ ïåðåæèâàíèé è èçáåæàíèå 
íåæåëàòåëüíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé 
÷åðåç ñîîòâåòñòâóþùóþ òðàíñôîðìàöèþ 
èìåþùèõñÿ ðåñóðñîâ. Òàêîé ìåíåäæìåíò 
ìîæíî íàçâàòü ìåíåäæìåíòîì ïðîáëåìíûõ 
ñèòóàöèé [Òàì æå].

Ïðîáëåìû, êîòîðûå íåîáõîäèìî ðåøàòü 
ôèðìå — êàêèå èìåííî öåííîñòè ïðåäëî-
æèòü ïåðñîíàëó, êëèåíòàì è äðóãèì ñòåéê-
õîëäåðàì, è êàêèì îáðàçîì ýòè öåííîñòè 
ðàñïðîñòðàíÿòü. Åùå îäèí âàæíûé âîïðîñ: 
ñòîèò ëè èçìåíÿòü ñèñòåìó öåííîñòåé êëèåí-
òîâ è äðóãèõ ñóáúåêòîâ îêðóæàþùåé ôèðìó 
ñðåäû? Äóìàåòñÿ, íàîáîðîò, ýêîíîìè÷åñ-
êàÿ (ìàðêåòèíãîâàÿ) äåÿòåëüíîñòü êîìïàíèè 
áóäåò ýôôåêòèâíîé ïðè óñëîâèè, ÷òî îíà 
«èäåò â ðóñëå» ñèñòåìû öåííîñòåé èíäèâèäà. 
Òîãäà êîìïàíèè ïðèõîäèòñÿ èññëåäîâàòü ýòó 
ñèñòåìó öåííîñòåé, ÷òîáû èñïîëüçîâàòü åå â 
ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè. 

Ñïåêòð öåííîñòåé, èç êîòîðûõ ìîæíî 
âûáèðàòü, ÷ðåçâû÷àéíî øèðîê: îò ìàòåðè-
àëüíûõ äî îáùå÷åëîâå÷åñêèõ öåííîñòåé. 
Â ÷àñòíîñòè, Ðóññêàÿ ïðàâîñëàâíàÿ öåðêîâü, 
ïîäèñêóòèðîâàâ ñ ïîëèòè÷åñêèìè ïàðòèÿìè è 
îáùåñòâåííûìè äâèæåíèÿìè, ðàçðàáîòàëà è 
îïóáëèêîâàëà íà ñâîåì ñàéòå ñïèñîê «âå÷íûõ 
öåííîñòåé»: ñïðàâåäëèâîñòü, ïàòðèîòèçì, 
ñîáîðíîñòü, öåííîñòü áëàãà ÷åëîâåêà, ñà-
ìîîãðàíè÷åíèå, ñâîáîäà, ñîëèäàðíîñòü, 
ëþáîâü è âåðíîñòü2. Íåêîòîðûå èç ýòèõ öåí-
íîñòåé êîìïàíèè ìîãóò âûáðàòü êàê îñíîâó 
ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, íàïðèìåð, ëþáîâü â åå 
ðàçíûõ ïðîÿâëåíèÿõ (ëþáîâü ê äåòÿì êàê 
ãëàâíûé ìîòèâ ðåêëàìû äåòñêîãî ïèòàíèÿ), 
èëè âåðíîñòü (ñåìåéíûå öåííîñòè).

1 MBA çà ìèíóòó: «Öåííîñòè, êîòîðûìè âû ðóêî-
âîäñòâóåòåñü, — ñåêðåò óñïåõà âàøåãî áèçíåñà». — 
URL : http://slon.ru/business/mba_za_minutu_
tsennosti-697780.xhtml.

1 Âå÷íûå öåííîñòè îò ÐÏÖ. — URL: http://slon.
ru/russia/vechnye_cennosti_ot_rpc-524675.xhtml.
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Èíôîðìàöèîííûé ïîðòàë Slon.ru â 2009 ã. 
ïðîàíàëèçèðîâàë äîêëàäû, ïðåçåíòàöèè è 
ðåêîìåíäàöèè êëèåíòàì èññëåäîâàòåëüñêèõ 
êîìïàíèé è ðåêëàìíûõ àãåíòñòâ è íà èõ îñ-
íîâå ñäåëàë âûâîäû, à èìåííî î òðåíäàõ 
öåííîñòåé êîìïàíèé â ðåêëàìå è ìàðêåòèí-
ãå: åñëè äî êðèçèñà ðîññèÿíå áûëè óâåðåíû, 
÷òî, ïî êðàéíåé ìåðå, ñåìüÿ, åå ìàòåðèàëü-
íîå áëàãîïîëó÷èå îò íèõ çàâèñèò, òî òåïåðü 
îñîçíàëè, ÷òî âñå ýòî ìîæåò ìîìåíòàëüíî 
îáðàòèòüñÿ â ïðàõ ïî ïðè÷èíàì, ñîâåðøåííî 
îò íèõ íå çàâèñÿùèì. Ñåìüÿ õîòü è íåìàòåðè-
àëüíàÿ öåííîñòü, íî èìååò ïîä ñîáîé ìàññó 
ìàòåðèàëüíîãî — «ó ìîåé ñåìüè åñòü äîì», 
«ìîè äåòè áóäóò èìåòü âñå, ÷òî çàõîòÿò». 
Òåïåðü ýòî òðàíñôîðìèðîâàëîñü â «ÿ õî÷ó 
áîëüøå âðåìåíè ïðîâîäèòü ñ ñåìüåé», «ÿ 
õî÷ó ãîðäèòüñÿ ñâîèìè äåòüìè». Çíà÷èò, ñå-
ìüÿ, äåòè — âàæíåéøàÿ öåííîñòü ÷åëîâåêà1. 

Äåíüãè îáåñöåíèâàþòñÿ, Bentley ðàçáè-
âàþòñÿ, ñóìêè Louis Vuitton èçíàøèâàþò-
ñÿ — íàïîìíèë ðîññèÿíàì î÷åðåäíîé êðèçèñ. 
Ìîäíûé òðåíä — èíâåñòèðîâàòü â òî, ÷òî íå 
ïîäâëàñòíî êðèçèñàì, ò. å. â ñåáÿ: çäîðî-
âüå, ñàìîðàçâèòèå, âïå÷àòëåíèÿ. Ïî äàííûì 
Ðîññòàòà, â 2009 ã. ïðèîðèòåòîì äëÿ ðîññèÿí 
ñòàëî ëå÷åíèå: íà íåãî îòêëàäûâàþò äåíüãè 
30 % ãðàæäàí, ÷òî ïî÷òè âòðîå áîëüøå, ÷åì 

ãîä íàçàä. Â ïîëòîðà ðàçà âûðîñëà äîëÿ òåõ, 
êòî êîïèò íà îáðàçîâàíèå. 

Åùå îäíà öåííîñòü — ýòî ëþáîâü. Ïîñ-
ëåäíèå èññëåäîâàíèÿ «GIM Ðîññèÿ» 1 òûñ. ÷åë. 
(îíëàéí-îïðîñ 18–45-ëåòíèõ ðåñïîíäåíòîâ, 
ïðîæèâàþùèõ â ã. Ìîñêâå, Íîâîñèáèðñêå, 
Êðàñíîäàðå, Ñàìàðå) ïîêàçàëè, ÷òî ëþáîâü, 
â 2008 ã. çàíèìàâøàÿ â ñèñòåìå öåííîñòåé 
ðîññèÿí ëèøü 22-å ìåñòî, â 2009 ã. âîøëà â 
òðîéêó ëèäåðîâ, âûòåñíèâ èç òîïà «óâåðåí-
íîñòü â ñåáå». Òåïåðü âîçãëàâëÿþùèå äåñÿòêó 
«äîì» è «ñåìüÿ» íåìûñëèìû áåç àòìîñôåðû 
ëþáâè, õîòÿ ðàíüøå îíè âïîëíå ìîãëè âîñïðè-
íèìàòüñÿ êàê íåêèå «àêòèâû», êîòîðûå äîëæ-
íû ïîÿâëÿòüñÿ ó ÷åëîâåêà íà îïðåäåëåííîì 
ýòàïå çðåëîñòè è ñàìîäîñòàòî÷íîñòè2.

Ðîññèÿíå âîîáùå â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïðè-
äåðæèâàþòñÿ áîëåå òðàäèöèîííûõ öåííîñòåé. 
Ê ïðèìåðó, ìåñòíàÿ ìîäà âñå äàëüøå ñòàëà 
óõîäèòü îò «óíèñåêñ»-ñòèëÿ. Ýòî îòðàçèëîñü 
äàæå íà òàêèõ ïðîäóêòàõ, êàê ïèâî, êîòîðîå 
òåïåðü äîëæíî áûòü ëèáî äëÿ ìóæ÷èí, ëèáî 
äëÿ æåíùèí. 

Òàêèì îáðàçîì, è ãîñóäàðñòâî, è þðèäè-
÷åñêèå ëèöà áîëåå èëè ìåíåå àêòèâíî ó÷àñ-
òâóþò â ôîðìèðîâàíèè è ðàñïðîñòðàíåíèè 
ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé â 
îáùåñòâå. Â òî æå âðåìÿ ñèñòåìà ýêîíî-
ìè÷åñêîé ìàññîâîé êîììóíèêàöèè ïîêà íå 
äîñòàòî÷íî àêòèâíà â ýòîì ïðîöåññå.1 Âîçâðàùåíèå ê ãëàìóðó ÷åðåç ñåìåéíûå öåííîñ-

òè. — URL : http://slon.ru/business/vozvrashhenie_
k_glamuru_cherez_semeynye_cennosti-184479.xhtml. 2 Òàì æå.
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